13-MOAYJIb. KOH®JUKT ICUXOJOTUSACHI )KOHE MIHE3-KYJBIK
MOJIEJIbIEPI

13-IOPIC. MIHE3-KYJIBIK MOJEJILJIEPI )KOHE KOH®JIUKTLIIK
MIHE3-KYJIBIKTBIH EPEKIIEJIKTEPI

IIpogeccop bepaidaeBa C.K.

[Icuxomnorusaa aneyMeTTIK MPoLecTepre KaThICThI SJI€YMETTIK MiHE3-KYJIbIK
JereHIl KapacTeipanbl. Kopiaran oleyMeTTIK OpTaHBIH PEaKIUACHIHA KATHICTHI
TYBIHIAUTBIH ~ peaknusra  (U3HKAIBIK  KOHE  OJIEyMETTIKKKETTUTIKTEP Il
KaraHaraTTaHJABIPYMEH OalIaHBICTBI OONAaThIH MIHE3-KYJIBIKTBIH  KUBIHTBIFBI
»atajibl. OHbIH OOBEKTICIHE JKEKE aJjaM KoHE TONTapAbl )KaTKbI3aMbI3.

OJIEYyMETTIK MIHE3-KYJIBIK OJIEYMETTIK CTaTyC, OJIE€YMETTIK poeJl MEH
KYTYyJIEPMEH TiKeJield OalIaHbICTHhI.

«Taburm» MiHE3-KYJIBIK-)KEKeJIed MOHJI JKOHE STOLEHTPUKAIBIK OarbITTa
0omajpl, )KeKe Japa MaKcaTKa KEeTyre apHaiajibl.

Ha3zmanran MiHE3-KYJIBIK- JK€KEe Jlapa TaOuFu eMeC MIiHEe3-KYJIBIK; COHBIH
apKachblHJa KOFaM JaMHJbl. ODTHKETTeH OacTal cajTaHaTKa IEeWiH O1311H
QJIEYMETTIK eMipiMi3re eTe TepeH Ooiian KeTKEH, TIMTI afaMaap COJd KEHICTIKTE
KYpreHaepin Oalkaiimaiiabl aa.

MiHe3-KYJIbIK MOJENIH TaHAay JereHIMi3 KYHJIETIKTI eMipjae, KapbiM-
KaTblHACTA KAXKETTI Hopce, aaamibl KOMMYHHUKaOenai, CYWKIMJI Kacayra
keMekTeceal. Onap HeriziHeH OlpHelle KIKTeMelepAl Kypalibl: peCMH KapbIM-
KaThIHACTA JKOHE PECMH €eMeC KapbIM-KaTbiHAcTa (0TOACHUIBIK, JOCTAPMEH)
KOJIJTAHBUTIATBIH MOJIEIIICP JKOHE ojiap OeJCeH/ Il (arpecCUBTI MOJIENb) JKOHE CHXKap
(KopFaHbIC MOJIENI) AeT Te OOJIiHEeI].

OMip TamantapeiHa cail ATUKET (ajnAblH aja OeNriUIeHreH) JKOHEe
CTPATETUSIIBIK MOJETBAEP 00saibl. ITUKET MOJENl opOip MaMaHJbIKA >Ka3bUIFaH
ATUKAJIBIK TaJlalTap, MbICANIBI Jopirepre Oejek, IuIioMaTka OejeK MIHIETTEp
KOMWBLIAIbI.

Enpai ocel Mojenbre kamai jkeTeMi3 JIeCeK OFaH CTPATETUsUIBIK MOJEIbIED
ayan Oepefi, SFHM MaKcaTbIHA KETy YIIH ©31HIl Kajlail ycTay KepeK COFaH
OaltmaHbICTHI kacanaabl. bi3  KapbIM-KaThIHACTAFbl CEPIKTECTI ©3 alTKaHAapblHA
CeHAIpY, AQNENAey, OFaH CUMMATHs TYIbIPY YUIIH, 9p CO3IMI3[l, SPEKETIMI3Il,
MIHE3-KYJIBIK CTPATETUsIChIH JaiibIH1aliMBbI3.

Kondaukr kapbiM-KaTbiHAC OapbIchbiHAa TybIHAaWabl. KoHdaukT amampaap
apachlHIarbl  KapbIM-KATbIHAC  TICUXOJIOTHSICBIHBIH ~ HEr3ri  Oip  cyparsl,
KOH(DJIMKTIHIH Maina Oo0NyblH, WIBIFY cedentepiH, (akTopiaapbiH, KOHQIUKTUIIK
JKaFIaiapapl, OHBIH TYpPJIEPiH, TEXHOJOTUACH MEH MEXaHWU3MIH, JaMybl HEMece
TeXENTylH, OoJlapAbl OOJABIPMAy HEMece IMICHIIMIH Taly KOJJapbl CHSIKTHI
MoceJieNiep/il TICUXOJIOTUSHBIH, O1p HEri3ri cajachl KOH(MIUKT TCHUXOJOTUSICHI
KapacThIPaJIbI.

KapbiM-kaTbiHacTarpl  KaKTBIFBICTAP, SFHU  KOH(MDIUKTUIED  TYJIFAHBIH
OMOIMSUTBIK ~ KOHLI-KYHIMeEH, MIHE3-KYJIKBIMEH  TiKeJel OailIaHbICTHI



oonanel. KapbiM- KaTbiHac OapbIChIHIA ajaMaap e3apa TYCIHICE ajaMail peHimrTep
OacTtanaapl, KaWIIBUIBIKTHI MMiKipjep Mmaiga Oomaapl Aa KOHGIUKT TybIHAAN
OacTaiiael. KapbiM-KaThIHACTaFbkl ©3apa TYCIHICICYIIUTIK aJaMaap/IblH apachiHa
MICUXOJIOTUSIIBIK KeJIeprijiep skacaiibl.

OMipJie Ke3/1eCEeTIH op TYPJl KYHACTIKTI KUBIHITBUIBIKTap bl aJIaMHBIH KEHE
anMaybl, TOMEHI1 SMOIMSJIBIK KYHl KapbIM-KaTblHAcTa afgamibl KOH(JIMKTLI
MIHE3-KYJIBIKKA UTEpMENIeH]ll, OChl Karjailyiap aJaMHBIH (bU3UKaIBIK,
MICUXOJIOTHSUIBIK JICHCAYIIBIFbIHA KEP1 9CEPIH TUTI3El.

Kougnukrini  Oaramay Jga  KOHGQUIMKTIAETI  aJaMHBIH  KarJaiibiHa
OallIaHBICTHI:

a) )KeHIMITa3 - ©31H-631 OaraayblH 6Cyi, OH dMOIMSUIBIK KOHUI-KYH;
0) KeHUIICKe YIIbIpaFaH - ©31H-031 OaranayablH TOMEHJEYl, PpEHIll, CTpecc, ojap
JICHCAYJIBIKKA 9CEp €Tyl MYMKIH.

Kon¢aukrinin TypJiepi:

. AIIBIK K9HE >Ka0bIK KOH(IUKT

. MoTUBaIUAIBIK KOHMIUKT

. KommyHukarms (KapbIM-KaTbIHAC) KOHMIUKTICI

. Makcatka eTy *OJIbIHAAFbl KOH(QIUKT

. MopTtebere KaTbICThl KOH(PJIUKT

. Keke xoHE TONTHIK KOHMIUKTLIEP

. Tannay KOH(QIHKTICI

. A3 Memmieperi KaTbIre3iKTl TaHAay KOH(IIUKTICI

. Kapama-kapchl KaOpu1ay KOHQIIMKTICI

10. KaxxeTTinik KOH(IUKTICI

11. OneyMeTTiKk HOpMa KoHE KaKETTIIIK OOMbIHIIA KOH(IUKT
12.Tynra MEH yiibIM apachIHIaFbl KOHQIUKT

13.Tom nieH yifbIM apachiHIaFbl KOH(DIUKT

14.9pTyp:i neHrenaeri Tontap MeH YHbIM apachiHAarbl KOHMIUKTLIE
15.YmiKi TYIFAIbIK HEMece TYJIFa iIiHAeTT KOHQIUKT

16.Pennix KOHGIUKT

17.KOrHUTHBTI, SMOIMSUIBIK, MIHE3-KYJIBIK aliMarbIHAAFbl KOHQIUKT
18.MoTUBaIUSIBIK KOHPIUKT

19.beitimaeneTin KOHPIUKT

KoH}muKT KaphIM-KaThIHACKa TYCKEH €Ki )KaKThIH KaHAFaTTaHOAYIIBIIBIFbIH
TYFbI3yFa ce0en OoNaThIHIIEKTeYIepre OailJlaHbICThI, COJIapFa TOKTaJIaMbl3:
1.IlapTTel TypHeri mIeKTeyJaep — CalT - AJCTYP, dMAST-FYPHINT ©3iH Kajail ycray
KEpPEKTITIH KOPCEeTedl, MbICalbl, achl TOMEH >KacTtap — YJIKEHIEpAl YJAri TYTHII,
THIHJIAY KepeK
2.Karnalira kapail OOJIaTBIH IIEKTEYyJIep, KapbIM-KaThIHACKA pa3bl OOJIMaraH/Ia,
MakcaTKa >JKeTmereHjae mnaiiga Oomaapl. COHABIKTAH KaJaldblK TPaHCIOPTTA
KE37CHCOK KEe3/IeCKEH OHTIMENIeCYIIHIH JKeKe ©MIpiHe KaTbhICThl CYpakTap
KorbuiMaitbl. ("Ci3 OYTiH JKaKChl YHBIKTaMaraH CUSKTBICHI3? ') HeMece ©31HIH KeKe
eMipi Typaisl xabap Oepy ("bineciz 6e, MeHIH eMip/ieH KOHITIM KajiraH")
3.OMONMSUIBIK MIEKTEY-MBICAJIBI, €rep SHriMenecymriaep 0ip-OipiH Ke3mecTipreHie
JKacaHJbl KYaHBIIITHI CE31HCE, OHJa OJlap KapbhIM-KAaThIHACTAFbl OaKbITTHI
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MUHYTTapAbl Oy30ay YIIiH olap ©3/AepiHiH yalbIMbl MEH MACEJIEIEePIH Kachlpabl,
SFHU MaCK1JIl KapbIM-KaTbIHACKa TYCE/l.

4 Kymren mekrey — 013 cepikTecTepAiH Oipeyl TyJIFaapajblK KapbIM-KaThIHACKA
nalbiH Oosica, Oackachl ©31HE KaXKETTI HOpCEre ©31HIH CEepIKTeCiH Typa COHBI
icTeyre MoKOYypJeyiHEeH KepeMis.

BizniH sMouMsIMbI3Fa HET13/1eJIreH KeJlecl Keaepriiep/i autyra 6oJab:

-KeK Kepy »JKOHE  JKUPEHTITIK Keueprici — KYHACTIKTI ewmipae  Kui
ke3zaeceni. Komaiichl3 nictep, TepiiereH Kojaaap, QHIMENECyIIire ThiM *KaKbIH KYpy
omeri. YallpiM MEH  KaWfbpyJaH maiga  OONaThlH KapbIM-KaTbIHACTAFbI
KeJIepriMeH Ke3-KEJTeH ajaM Ke37eCe/ll.

-KOPKBIHBIII KEACpPrici — TYIFajlap apachlHIarbl KapbIM-KaThIHACTA KEAEpri
YKACaWTHIH J)KEHY1 KUBIH KeJeprijep i Oipi.
-yATIIEH KIHAJII Ce31Hy Kezeprici — Oy Oacka OipeylaiH HeMmece 6©31He

JIETeH KOJIAMCBI3JBIKTAH TYaTbIH KeJepri. APTHIK YSUTYIIBUIBIKTAH 3apialn MIeTeTiH
YKOHE YITKAa MOMBIHCHIHOANTBIH amamaap Oap.

XKorapeiga  alTbUFaH  CBIPTKBI  IIEKTEyJIEPMEH  Karap,  KapbIM-
KAaThIHAC KEJEeprici peTiHJEe 1Kl MCUXOJIOTHUIBIK KeJAepriIepMEH KaKTBIFBIC KUl

Ke3zecel. Ourim nicuxojior M.Apraiin KapbIM-KaThIHACThIH MaHBI3/IbI
MOTHUBTEPIHEH TYBIHAANTHIH KOH(MIUKTIHIH ceOenTepine Keaeciaep/ii aTabl:
©31H/IIK TaHBIM, pyXaHu AKOHE OMOIIMSIIBIK OailsiaHeIC,

Oackapy, arpeccus, Oackaiap.ibl ©31He OaFbIHABIPY .

KoH(pauKTiHiH KYpPbLIBIMBI:

Koudpmukr = Kouduukrti xarmaii + WuuunentnereH QopMynaMeH KepceTyre
oonaabl. KoHQIUKTLA *KaFaai-KOHQIMKTIHIH Naiiza O0JyblHA apHaJFaH >KarJau.
Onpail xarmail KOH(IMKTIrE  allHamybl YIIIH CBIPTKbI OpPEKET, TYPTKI >KOHE
[INEIEHIC KaXKET.

Wunuaent (ceGem)-Kapchl KAKThIH — KbI3BIFYLIBLIBIKTAPBIHA Kenepri
KEJNTIPETIH KaThICYIIbl €KIHII >KaKThIH 1C-OpeKeTi OoJibIm TaObuTajbl. Y IIIHII
JKAKTBIH Jla OpEKeTTepl WHIUJEHT PETIHAE ecenTenyl MYMKiH. Meicasl,
OacCHIbUIBIKIIEH KUBIH OTKEH CYKOAT KE3IHJEri OpINTEeCIiHIH amryJbl KeITIpeTiH
cesepi.

Kondaukr Herisri ToepT ke3eHre 0esiHeni.
1.00beKTUBTI KOH(PJIUKTUT KarJalJplH maiga 6osybl. MyHBI KYIITI KOHQIMKT
Ke3€Hl Jen aTaiabl, Oip OipiH TYCIHOEWal, TYCIHTUIEpl KeIMeial *oHe Oy
JKargalIpl anamaap ajaekBaTThl Type OipJieH KaObligaManibl.
2.00BbeKTUBTI KOH(IIUKT KarJai/pl TYCIHY HeMece KOH(QIMKTIHIH ce0e0lH TYCIHY
-MYH/Ia KOTITeTeH KaWIIbUIBIKTap bl TYCiHE OacTalIbl,

3. KoHOGAUKTTIK opekeT Hemece KOH(IMKTIIL MIHE3-KYJIBbIKKAa ©TYy, KaTbICYILbI
CKIHIL aJlaM/Ibl TeMeHAeTyre  OarbiTTanraH. Erep  Olp KaTbhICYyIIbI
KOHCTPYKTHBTI OpPEKETKE Kollice, OHJIa KOH(MIUKTIICH MIBIFATHIH MYMKIH OOJaThIH
YKOJIAp/IbI 13/1eTT KOH(IUKTTIK YKardai bl ©3repTe/l.

4 Kondnukrinig memiMi. On o0beKTUBTI KOHMDIUKT KarIalIbIH ©3repyl HeMece
KOH(DIUKTUTL  JKaFgalblH  KapcbulacTapbl  KOH(MIUKTIZET] OpEKeTTI
TpaHchopManusiaca, SIFHA OHTIMEHI JKaFbIMIbBI JKakka Oypca KOH(MDIUKTiIEH
HIBIFYBl MYMKIH.



Kon¢aukrinin Heri3ri 0ec Ke3eHiH aTam kepceTyre 00Jaabl:
1 .KaKTBIFBICTBIK >KaFJal IbIH Mai1a 00yHhl,

2.KOH(DJIMKTIHI TaHy,

3.KOH(MIUKTIK TOPTIN OpHATY,

4, KaKTBIFBICTBIH TEPEHACY1,

5.)KOHE OHBIH MIEHTiTyI.

Kondaukrinin 00BEKTUBTIK cebenTepiH azaMIapabIH eMiperi
KbI3bIFYJIAPBIHBIH, KO3KapacTapbIHbIH, MIKIPJIEPIHIH, YCTAHBIMAAPABIH KAKThIFBICYBI
xatanpl. CyObekTHBTI ceOenTepi KOHMIMKTIAErT KapChUIAaCyllbl — MYIIEJEpiHiH
(ommoHeTTEp) JKEKE ICHUXOJOTHSUIBIK EpEeKIICNIKTepIMEH OallaHbICThl, SFHU
KAKTBIFBIC TYJBIPATHIH MIHE3-KYJIBIKKA OaiIaHBICTHI OOJIaIbI.

CyObekTuBTI cebenTepi opTypiii 60Iybl MYMKIH: HIApIIAY, *Kacar >KaTKaH 1c-
OPEKETTIH JKAJBIKTBIPYBI, ©31H yCTall OUIMEreHAIKTEH MIHE3-KYJIBIKTaFbl YHAMCBI3
KOPIHICTEP/ICH KEJIM MIbIFAThIH KaKTHIFBICTAP 00Ia/IbI

K. Tomac kouduuktiHi Oakpiiay MeH OacKapyIblH O€C HEri3ri oiiciH
KOPCETTI:

1. BocekenecTik;

2. betiimaeny;

3. Kommpomucc (bIMbIpara Keiy);
4. Kamry;

5. Opakracy.

CoHbIMEH  Karap, ajamMjap oSKacalWTblH  OHIpJep/le  AKOJOTHSIIBIK
JKaFTaiyiapAbplH Halapiaybl, OpPTYpJl TOTCHINE araTr >XaFJaijiapbl JKOHE TaFbl
Oackajiap KAaKTHIFbICTAP/IbIH KEJII MIbIFYbIHA ce0ern 00Iaibl.

Konduuxrinin pyHKIusAIAPBI:KE3 KEJIreH KOH(JIMKT MO3UTHUBTI
(KOHCTPYKTHUBTI) KOHE HEraTUBTI (I€CTPYKTUBTI) (DYHKIIMS aTKapabl.
KonpaukTiHi memry xo/a1apsbl:

1. Kommpowmrcc;

2. Kondponrarus;

3. Kery;

4. MoxOyprey;

Kommpomucc — e3apa kemiciMaep apKbLIbl KOJI KETKI3IIETIH KeniciM. MacereHi
xorora keMmekteceni.KoHppoHTanusa- Kapcblaacy oJici peTiHIE €Kl JKakTa Ja
KOJITaHbLTA/Ibl: OPKANCHICHI ©3 Kajaybl OoMbIHINIA. ENikiM sKeHIITICl, eIITEeHEICH
0ac TapTKBICHI KEJIMEHWi, COHABIKTAaH KaKTBHIFBIC TOKTAayFa KEJITeHAC - YIIIHIII
Taparn Kaxer.

Kondumkrisii axamaapabin 6ec Typi: 1€MOHCTPATUBTI; PUTHITI (JaThIHIIA-
rigidus KaTThl, MBIKTBI, IICUXOJIOTHAaFbl MaFbIHACHI PUTH/ITI a/IaM YKaHa >KaF1aifra
OipaeH OeiiMene amMalTbhIH, KHHAJIBIT OeliMienneTiHaep); 0acKapbUIMaThIH; 6T
YKOFAPFBI JANIIKTI; KOHDIUKTCI3.

JleMOHCTPATHBTI MojeJberi agaM/Ibl CUTIATTalbIK, YHEM1 OopiHIH 3eHiHIHAC
Oomy, Oopi ofaH KeHUI Oeiynepi Kepek, OacKamapIblH Ko31HE >KaKChl OOJIBITI
KOpIHYy, aJamjap OFaH KaJlail KaTblHAC J>KacaWJbl OJI J1a COHJal KaThIHACTHI
YKACaWIbl, OJI KEHIT KOH(IMKTIIEP/l Kacaid Korwora OeiliM, ©31HIH KalfblUIapbhlHA
JKOHE COFaH WIBIAAMIBUIBIFEIH MAKTaHBIN aWTafbl, OpPTYPJI Karmaljmapra Te3



oeitimzaenesni, aKbUIFa KOHBIMIBI MiHE3-KYJIBIK QJICI3, ©3 1C-OPEKETIH KOocmapiayFa
HMOIMSUIIBIK MIHE3-KYJIKbl O€TiHE WIIBIFBIN TYPaabl, OHbI OMIpPJIE €HXKap >Ky3ere
achIpajibl, KUBIH KYMBICTApAaH KaIbII KYpel, KOHQIUKTIIEH Kallmaiapl, TiMTi
©31H KOH(MIUKTIAC )KaKChl CEe31HE/I.

Purnari moaeabaeri agam: KyMoH TyAbIpaThIH, ©31HAIK Oaranaybl >KOFaphbl,
yHEMI1 ©31HIH MOHIUITH, MBIKTBUIBIFBIH OCKITKEH]II Tajal eTell, anaiiga OoJIbII
JKaTKaH JKarjanapl eckepmeiai, Oip OeTken, UKEMITIKKEe  OapMai/ibl,
KOpIIaraHaapabIH MKIPJIepiH 6T¢ KUBIH KaObUIIANIbI, TYCIHOCH I, OacKamapIbH
MiKipIMEH caHaCHaibl, KOpIIaFraHAAPAbIH OFaH KOPCETKEH KYPMETIH MIHACTTI JIen
caHaipl, erep KOopIIaraHAap py3a eMECTITiH Oinmipce, OipAeH oKmeneiai, o31HIH
OpEKEeTTEpiHEe ChIH KO30CH Kapamaibl, KHHAIBII OKIEJICHII OFaH OJI ayblp THUE],
alTBUIFAH CBHIHBI MIKIpJIEpre >KOFapFhl Ce31M KOPCETIN oKIemneil Oepe/i.

backapbuIMaliTBIH MoOJAedbAeri aJxaM: UMIYJIbCHBTI, ©31H JKETKUIIKTI
Kajarajail ajaMalabpl, MYHJal aJaMHBIH MIHE3-KYJIKBbIH OIpJIeH TYCIHOEHCIH,
KYTIEHCIH, ©31H ©Te arpecCUBTI KOpCETe/l, ©31HE CHIHMEH Kapamailabl,yHemi
KOHIICI3, ©31HIH COTCI3JIKTepIH OacKalapJaH Kepe.l, 1C-dpEKeTTepiH cayaTThl
JKocTapiiail  aJMai/ibl, OpeKeTi MEH MakcaTTapbl cail OoJIMaiiibl, OTKEH
TOXKIpUOEIeH, HEraTUBTEPIHEH a3 cabak ayajbl.

IlamMagan ThIC A3/ MOJeJbJeri agam: XYMbICKA ©T€ YKBINTHI, JIOJIIKIICH
KapalJpl, ©31HEe >KOHE KOpIIaraHJapra >KOFapbl Taslall KOsbl, ajaiijia agamjiap
OHBI TYCIHO€H 11, )KaKThIpMalIbl, Ma3achI3IaHybl OTE KOFAPHI, 9pOIp HOPCECIHE OTE
ce3iMTall, KOpIIaFdapblH €CKEepTIeNepiHe MaMagaH THIC Ce3iMTal, asK acThl
JOCTap/aH, TaHbICTapAaH KOJ y3€ cajajbl, OWIaipl MEH1 PEHXKITTI Jel, ajaiiia
oJiaif 00JIybl MYMKIH O0JIMacaaa cosiail oMalIbl, ©31 JKaJIFbI3 COFaH KaWFbIpaJibl,
©31HIH >KIOEpPreH KaTelepiHe, COTCI3AIKTEpIHE OTe KATThl KalFbIpaabl (YHKBICHI
KaIajael, Oackl aybIpajbl),CHIPTTal ocipece AMOIMSIapFa YCTaMIbl, TOMTAaFbI
e3apa KaThIHACTAP/IBI SJICI3 Ce31HEA1, IYPHIC KOpMEN Kalaibl.

Konduankrceiz moaenbae 001aTbIH agam: Oaranay MEH MIKIPJIEPIHE OPHBIKTHI
eMec, Te€3 WJIAHBIN Kajaabl, 1mTeld OopiHEe Kapchl, >Kardaira OalIaHBICTHI Te3
OoJaThIH, JI€3/I€ OTIN KETETIH COTTUIIKKE FaHa OarmapiaaHaabl, OoJamaKThl )KaKChl

Oomkail anmMailpl,  KOpFaraHIapAblH TIKIPIHEH TOyelal,  IamMagaH ThIC
KOMITPOMHCKE YMTBUIAIBI.

Engi  konduukTiii MiHe3-KYJIBbIKThl  aJlaMAapAblH JKiKTeyJepiHe
TOKTAJIAMBbI3:

1. «Makra»: bacblHIa e3apa opeKeTTecy VHaijbl, ajaiiia eTe »Kul Macelenep
TybIHAAN OacTalbl, OJ1 YoeCIHJIe TYpPMalbl, alTKaHBIH OpPBIHJIAMAMUIbl, BUIFU
CBUITAYbl KOIl, asK acThl Olp Hopce OOJIBIN Kajabl JeN ICTeH Kama Oepel,
JIETEHMEHJIe OJ1 O1p KepreHe CYUKIMIl, T alfbllll, T€3 KOHTIII, COUJIETII ajiaM
OOJIBIN KOpiHEI].

2. «KiHo TakKpI»: OHBIH OWBIHINA OApJBIK agamMiap MHUCHI3, TYK ICTEMEHTIH
x)ankaynap. bap omemmi emec, HaKTBl Oip agamaapbl ChIHAW Oepefil, MBICAIbI
KOPIIICiH, aBTOOYCTHIH KYPTi3YIIICIH, CATYIIBIHBI, AIPITEP/il, KIACTACTAPBIH,
KBICKACHIH alTKaHAa OOpiH CBhIHAFBINI. O31HIH ©3repTHEHTIH KAaThIl KaJIFaH MKIpi
Oap, KiM KaJlaii emMip Cypy Kepek, KiM KaJjlail )KYMBIC jKacay KepeK JIeTeH CUSKTHI 03
HiKipJIepiHEH aifHbIMAMIbI.



AnaMaap apacbiHaa 0aKTAJACTBIK JereH sKargaiiaap Kem Kesaecenl,
COFaH 0ailJIaHBICTHI 1a MiHe3-KYJIBIK MOJeJIbepi 0ap:
l.«bepcekep» (exenri KaHaAalbIK C€O3, TCHUXOJIOTHsAa OaKTalacThIK PpETIH/E
KOJIJaHbUTa/Ibl, TIalJla OKEJIMEMTIH KaTbIHAcTaphl Oosaapl, 0opiOip OJ TYpPaKTh
eMecC, JKOMBUIBIN KEeTeMl), allaynbl, KYJbIKTbl KOl NaijallaHajbl, CEepPIKTECTIH
OiibIHA KEJIMEWUTIH OpeKeTTepre HTepMeNeiili; KapChUIACHIHBIH MiHE3-KYJIKbIH
Katanm OakpUlal OTBIPAJbl, OJ Typajibl akmapaTTaplbl Kell >KHUHAWAbl; ©31
YKaHAJBIKTapaH KaIlaapl, 63 MiHE3-KWIKBIH CIIKiM ChlHamMaca eKeH JeT KOPKaJlbl,
OaFBIHBIITHUIAPEI OOJICHI OJap bl O0ACKIT TACTAWbI, IICNIM KaObLIIaraHaa d/Ieii
MaHBI3/Ibl €eMECTEPIH KO AaHAIbI;
2. «OKanbl xaigapasl agam» TYPIHAETT MiHE3-KYJIBIK: MIHE3-KYJIBIKTaFbl HET13T1
MPUHILINIIL «HE ’KaCaFbIHbI3 Kejell MaraH 0apibip, TeK J0c OOMIBI eMip Cypeniky,
Kapchbllachkl aWTKaH OapJiblK TajanTapMeH Keimice Oepeai,  JKEHICTI KaxeT
CTHEUTIHIH YHeM1 Oulmipeni, MiHe3-KYIKbIHA pPyXaHW KYHJIBUIBIKTAp, ap YT
CUSIKTBI TYCIHIKTEp apKbUIbl KBICHIMJBI >KacalJibl >KOHE KOKaH JIOKbI Oezesnl
KYpTaabl JIeN caHaWjbl, KypJell >Karaaija jKeKe MEHIIK IKIpl KOK, OopiHe
J)KaKKBICBI KeJIel, CHIKIMII PEHXKITKICI KeJIMEHal, MyHJIai ajgamaap >Kui
MaHUITYJISIIUSIFA TYCII KaJlaJIbl.
3. «Kamukanze» (JaThIH TUTIHEH ajibIHFAH, TEPMUTTEPAIH OIp TYypl, IMCXOJIOTHSIA
MIHE3-KYJIBIKTBIH KOPFAHBIC TACIJII)-6Te CHXKap, KOH(IUKTITe Te3 TYCIN KayIlbl,
JMAIorKa TYCKiCl JKOK, KYII KOJJaHy/IaH KaIllaJabl, KapChLIACTaH KEJITeH OapiIbIK
aKmaparThl KOKKa IIbIFApajibl, KaObUIIAFbICHI KEIMEW 1, MaIIMETTepre ceHOen/I1
oJlap/bl >KMHAMai/ipl, IIeNiM KaOpuigayna ete Oasy, *ayanTbl KajgaM jkacayra
KOPKaJIbl, KapbIM-KaThIHACKA TYCKEHTEe aca YsUIIIaK 0O0JIasIbl.
4. «Kneiictep» - KOHQIUKTIHI peTTeyre yMmMThula Oepeidl, e3apa KOHTIIl Taciiai
TaHJAWIbI, SIFHU OJ Jla, KapchuiacTa Oip OipiHe >koi Oepyl Kepek, anaija e31HIH
KOKET HOpCEeNepiHAe YMBITIANW/bI, COHbl KaHAaFaTTaHIBIPYFa XYMBIC >Kacailjibl,
ci3beH caymamaca Oepemi, caymalacKaHIapAbl KaKChl Kepemi, OOJbIN »KaTKaH
JKarjalira Kapail jkakchl OarjapiiaHajapl, YHEMi Talaay jkacal OTHIpaabl, MiHE3-
KYJIBIKTBIH OMHAKBI TOCUTIH KaKChl Kopei, Oaranay/ia, ChIH alTKaH/a eTe aca Cak
Oomanel, omeMi Kyp ce3lepil YHaTajbl, ©3 OWBIH OUIIIpTHEH agamMaapabl Te3
KOHJIIPTiCl KeJei.
5. «BuUPTYy03»-bIHTAMAKTACKBIII TOCUIAE >KYpell, KOH(IUKTITe TYCKEHIEepMEH
Oipre e3apa maiganel KOHCTPYKTHBTI IIEMIIM KaObUIIaFaHABl YHATABI, XYMBICKA

KATBIHACTBl ~ KOH(JIMKTIMEH Kapamaiibl, MaceJie  PpEeTIHJIE KapauJpbl,
aKmapaTTap/iblH MAaHbBI3JIBICBIH FaHAa WHAWIbI, MOCEJICHI AallblK TaJKbUIANIbI,
KEJIICIIEYIIUTIKTEH KOPBIKIANIbI, €rep OIIOHEHT akKbUIABl Hopce airca

KaOBLIIalIbl, MOCEJIEHI eIy YIIH AUAJIOTTaH Kalllmaiabl, ©3 MYMKIHIIKTEPiH
ypbIc Oaranait O6ieni.

6. «IlemanT»: ycak Tylekke JeiiH MoH Oepe/ll, Ke3 KeNTeH HOpCcere KaThil KajFaH
npuHIAl  Oap, OpBIHJAFBINI Olpak COFaH ©OTE¢ TalanThl KATThl KOSJIBI,
KOopIaraHapFa Ja >Koraphl Tajall KOs/Ibl, ©Te >KOFaphl Ma3acChI3/IBIK, op HOpcere
KOH1JI OO .



7.«Tank»: omewi Kapchl Kemnedi,0acKanapIpiH OMBIMEH, Ce3IMIePIMEH CaHaCTIaIbI,
ATOUCT, ©31HIH Oejeni yiriH 0opiH KypOaH erelll, ayblp KaObUIIAWIbI, 631H eTe
JKaKChI KOpe/Ii, ©31HIH COTCI3/ITH KopIaraHaapaaH Kepei.

MiHe3-KYJIBIKTBI 3€pTTETEH FHUIBIMU 3€pPTETYJIEpre Jie IOy Kacal KeTeMis,
J9picTe KapaJiFaH MocelieNiep Il TOJIBIK TYCIHYTe HeT13 00Jabl.

XOMAaHCTBIH aJMacy KOHUenuusicbl. ©O3 KOHUENIUACHIH OipHere
MOCTYJIaTTapMEH KOPCETTI:

-COTTUIIK TIOCTYJIATHI: OJICYMETTIK KOJIIay aJiFaH OpPeKeTTEpIe FaHa Ke3IeCe/Il;
-CTUMYJI TIOCTyJIaTbl:MapanaTTayMeH OailllaHbICThl, COFaH Kapaid COFaH yKcac
MiHE3-KYJIBIKTBI KOpPCETEe/Il;

-KYHIBUIBIKTAp TIOCTYJIATHL: aJaM OPEKETTIH KYHIBUIBIFBIH KAHIIIAIBIKTHI Oarasait
aytaJibl, HOTHDKECI JIe COFaH cail 00Jaipl;

-fenpuBalys  (JAThIHIIA  JKOFAITY,  albIppUTy, OMIPIIK  KaXETTUIKTEP
OpbIHJAJIMaFraHAaFrbl TICUXHMKAJIBIK KyH) TIOCTYJNaThl: aJaMHBIH OpEeKeTTepi
HEFYPJIBIM KU1 MaparnarTalica, 0Jl KeJiecl MapanaTTay JIbIlH KaJbIpbIHa JKEeTIICH/I1;
-arpecCUsiIHbIH €Kl JKaKThl IOCTYJIaThl: KYTUIETIH Mapamarray Oojmal Kajica
HEMece KYTIIereH jkazanay 0oJica MIHE3-KYJIbIK arpecCHBTI 0OJIabl, KEepiCiHIIe
KYTIIETeH Maparnarray OOJbIl HeMece KYTUITeH jka3za 0oJica OHJla KYHJIBUIBIKTAp
JKOFapbLIANIBI.

AnmMacy TEOpHSCHIHBIH 0acThl YFBIMIApbl  MIHE3-KYJIBIKTHIH Oarachl
(amaMHBIH ©TKEH 9pPEKETTEPIMEH TYbIHJAFaH OPEKETIHIH HEraTUBTI CANAaphl, SIFHU
JKacaraH KaTeJIepiHe TeJiey MEH Iaiaachl, sSIFHM MaparaTTayblH canackl MEH
MeJIIIep KYHBIH ecipreHjie naijaa 0osianbl. AJaMHBIH SJE€YMETTIK MiHE3-KYJIKbIH
CUTIATTaIl, OHbI MalJaHbl aKbIJIFAa KOHBIMABI  13/ICY/IIH HET131 JeN KapacThIpabl.

Jx. Mua peamik KOHHENUUSICHI: PONJIIK MIHE3-KYJIbIK aJaMHbIH
oencenainiri, O6ip OIpIMEH ©3apa OpeKeTTe €pKiH KaObUIIaFaH KoHE >KCHUTIN
KaJIFaH peJAep peTiHAe Kapanaabl. AJaMIaplblH pOJIiK e3apa JOpeKeTTe ©31H
OackaHbIH OpHBIHA KOS aJaThiH KaOuIeTi 0oyybl Kepek, O0acKaHbIH KO3 Kapachl
TYPFBICBIHAH Oaraiaii O1Tyl.

MiHe3-KyJIbIK MOJSICPIH TaHAayIbIH KPHUTEPHIIep] KaHIal:
-OHETENIIK  MIHCI3MIIK, Ta3aJbIK: Ci3  MOpaliJbl CyOBEKTHUBTI OaraylacaHbI3za
KoFamja Kajimbl KaObUIJAaHFaH epekesiep Oap COHBI €CKEpil OTHIPY: aJallJIbIK,
MIBIHIIBUIIBIK, ap YAT:
-aJ1aM TaIl OOJIFaH HAKTHI JKaFIaiIbl €CKEPY;
- aJlaMHBIH aJIJIbIHA KOMFaH MaKCaThIH €CKEPY;
-HaKThl MiHE3-KYJIBIK MOJIEJIIH TaHAaFaH/Ia C13 ©3 MYMKIHAIKTEPIHI3/ll CBIHU TYpJIe
Oarayiaii OLTIHI3.

AJllamIapMeH apajackaHaa KeNTereH MCUXOJIOTHUSIIBIK MIHE3-KYJIBIK THUIITEpP1
Oap CoHBI OUIreH apThIK OOJIMAaiAbl: MbICAJIBI COJIAPABIH O1pi €CeNnIeH KYpPETIHIep:
KOH(DJIMKTIHI 63 MaKcaThIHA JKETYy Kypasbl JeN Kapai/bl, KOH(GIUKTIHI MICITye
eTe OeyceHi, ©3apa KaThlHACTA MAHMIYJISIUSHBI KOI JKaca/ibl, KOH(IUKTIIE
OHTAMJITBI BApUAHTTAPbIH KATTHl €CENTeii, KapChl JKAKTHIH  KYIIIiH,
NMO3UIIMSJIAPBIH  Oaranalbl, KapbIM-KATBIHACTHIH  TEXHUKAJIAPBIH  KAKCHI
MEHIEpreH, Y3aK YaKbIT OaFbIHBIINITHI 0OJia anajbl, KOHTIII POl OPBIHIANIBI,



KapChl JKaKTHIH JKCHUJIE OacTaraHbIH KOPTEHINE COJI MO3WIMsAa Oonambl, CaThIll
Kibepei.

JlopicTe KapaiaraH MiHE3-KYIBIK MOJENbACPIHAC MAHUIYJISAIUS TEPMUHIH
alTTBIK, €HJIl COJI YFhIMFa KbICKAllla Tajay OepeHik .

[Icuxonorust FbUIBIMBIHAA MaHUMYJISLUS YFBIMBI ©T€ KYpJIEl CYpaKTap/IbIH
Oipi. bi3 TaHpIC OOJFaH KapbIM-KaThIHAC MHCXOJIOTHSCHI, KapbIM-KaThIHACTAFbI
AMOIMsIAp, KAPhIM-KaThIHACTAFbl KOH(MIMKTLIEP, KOMMYHUKAIUS MACeTeci, MiHe3-
KYIBIK MOJIETBbAEpl, ©3apa TYCIHICY CHSKTBI CYpaKTapAblH O0opi MaHUIYJSIUs
VFBIMBIMEH OaiJIaHBICTHI.

MaHUITYJISITHBTI 9Cep €Ty-KapbhIM-KaThIHACTAFBI CEPIKTECKE ocep €Ty, O3
HUETIH JKAaCBIPBIH TYPAC *KYy3€re achblpy MaKcaTblHA JKETyre OarbITTaJFaH TYJIFa
apaJIbIK KaTbIHAC jkacay ¢opmachkl. MaHUMYJISAIUS JETeHIMI3 KapbIM-KaThIHACTAFbI
CEPIKTECKEIIbIH dCep €TYyMiH OPHBIHACOJ aJaMHBIH MiHE3-KYJIKbIH, OWJIapBIH
OaKbUIAFBICHI KEJIETIH OPEKET.

MaHunynsiiust - aJaMHbIH MiHE3-KYJIKBIHBIH epekiine Oip Typi, dJI€yMETTIK
OMIP/IIH, QJIIEYMETTIK MOJEHHUETTIH axblpamMac Oediri. Agamaap €3 MakcaTblHa
Kajmai OoJicajia JKETy VIIIH KONTEereH TOCUIAep KOJIJAaHAIbl COHBIH Oipi OCHI
MaHUITYJISITUBTI MIHE3-KYJIBIK (hopmanapsl.

MaHunyISIUSHBIH KONTEreH TEXHOJIOTHUIAphl 0ap, SIFHU ajamra ocep €Ty
Kypajiapbl,  OMICTepl, MAHUMYJALMS >KACalThIH aJlaM MaHHUITYJISITOP ©31He
naiansl Kyial HeMece OpeKeTTl TaH all aaajbl.

CoHbIMEH J9pICTI KOPBITBIHABUIAY PETIHAE CI3AEpre MiHE3-KYJIBIKTHI
aKbUTFa KOHBIMIIBI OacKapyAblH, KapbIM-KaThIHAC TICH KOMMYHHUKAIUAAA YKaFbIMIbI
KaTblHACKa H€ OO0JyFa KOMEKTECETIH OipHelle TCUXOJIOTHSIIBIK YChIHBICTAP,
TEXHOJIOTHUSIIAp,  OAeOMETTep,  TJOCapuid  OCBHl  TAKBIPHIMKA  KATHICTHI
BUICOUIBMACPTE, MYyIbTHUIBMICPTE, IICHXOJIOTHSIIBIK TPSHHUT OaFaapiaMaapra
curremenep 6epemis.

Jxennu I'pexem Crorrt (1991) opOip amamma emipiik ToxipuOere opait
KapbIM-KaThIHACKA OailIaHBICTBI ©3 JKIKTeMeci 00JIabl JIeT caHaklIbl, ©3 eHOeTIH IS
PoGept M. bpeMCOHHBIH KIKTEMECIH KOPCETEIi:

-«OyBI MIBIKKAH CHIPFaHAK KEp», «KYNTAIFaH ChIpFaHAK»: OChI TACUIACT1 ajgamaap
MEHIKIHIH 09pl JAYphIC, MEHIMEH OapJIbIFbl KeNicyJiepl KepeK Jem CaHaiJbl, eH
OacThIChI Oee Il KYPThIN aJlaMbIH Oa JIeTT Ma3achI3IaHa Ibl, C13 KOHMIUKTIICH Te3
IIBIFBINT KETCEHI3 COFYPJIBIM OFaH KaKChl KOMEKTECeCi3;

-«OKaCBIPBIH arpeccop»: ci3re OUIMIpTHeNd KyJBIKTap acam KarbIMCBI3IbIK
oKeJieal, Owmiri OoJsica TINTI KWUBIH, COJI OMIIIK >KOK OOJFAaHABIKTAH KbI3FaHAalbl,
MYMKIHJIITIHIIE KaTbIHACKA TYCIEYTe ThIPHICHIHBI3;

-«alrynanraH Oana»: TaOMFaThIHAH OJap Kyac, ajaija Keije askK acThlHaH Oaja
CUSKTBI allyJaHbIl KapbUIBIT KETEdi, Hamap KeHiT KyH Oojca nma bI3rapra
Oepineni, Oemenai >KOFaldTaMbIH, JKaFmalabl Oackapa ajamail KajdaMbIH Jell
KOPKaJIbI;

-«IIaFBIM AUTKBIID): OJlap IIbIHANBI OOJTYbl MYMKIH HEMECe OJiap TMapaHOWKTI
(kusmpiHIa OOJFaH JKaFJaiiFa MIarbIMIaHa bl )MIHE3-KYJIBIKTa OOMybl J1a MYMKIH,
Oacka Oipey Typalibl MIaFbIMJIAHCA OHBI AKBIPHIH FaHA KOJIJANl HEMECEe MYJAeM 0ac
TapTHIN KOPY KEPEK, TAKBIPHITITHI 0acKa Hopcere OypyFa ThIPBICHIHBI3;



-KYHIEMEHTIH»: aJamMaapAblH >KaChIpbIH 9OpEKeTi opTypii Oonanbl (KayJlackaH
KaTbIHACTap, ©31H jKamMaH Ce3iHyl, TaOMFU MHTPOBEPT), OFAH alllbIK CYpaKTap
Oepyre THIPBICBIHBI3, OFaH OacTamaHbl OepiHi3, Ci3 Kajal OHIalchI3, Ci3 aKbLI
KOCBIHBI3IIIBI JET€H CUSKTBI, €H 0aCTBICHI OFaH MEUIPIM/II KaThIHAC KOPCETIHI3;
-«OTe KOHTIII»: OCBIHJIal agamaap Ke3eCcKeH afieMie 0opi KaKChl CUSKThI KOPIHII
KeTelll, OapJibIK KaThIHACTA COJIall CHUSKTBI JIeTl OMJIaiChi3, ojap Ci3l KOJJaiabl,
KOpIIaraHJapra YHarbIChl Kellelll, OFaH KayanTbl >KYMbIC Oepyre Ooimaijbl,
yoJIeCiHIeC Typa aIMalIbI.

KonduaukTini menny koaaapbl: TeIarorukaiblK ocep Oepy, oHTriMenecy,
OTIHIII Kacay, CeHIIPY, TaJanTapAbl TYCIHIAIPY, OKIMIIUIIK >KOJIMEH KOH(IMKTKE
TYCKEH/Iepre TopOueiK mapanap xKyprizy.

Tyara apajblK KOH(QIMKTIHI mIemrygeri NCHXOJOTHSUIBIK daicTep:
KOHJIPY MPUHIMI, MCETIEH] O1pJIEeCII MIENTy epexect, KaKChUIBIKKA OKEJIETIH d/IIC,
e3apa €Kl J>KaKKa Ja Maijganbl OJIC, ICHUXOJIOTHSUIBIK >KaKbIHIACTBIPY OJIiCl,
MICUXOJIOTUSIIBIK  OKIIAyJlay oJIICl, MPAKTUKAIBIK HSMIATUSHBI KOJJAHY OIICl,
KYMCapTy 9/iCi, KOHQIMKTIZEH KETYy 9/1iCi, KEIJICIM CO3 KYPrizy dIiCl.

Kappsim — KarbiHac mnpouecinae KOHQUINKTIre amapMaiTbiH Kepi
0ailJIaHBICTBIH HOTIDKCIIUNTIH KeTepeTiH Oenrun Oip epexenep Oap. byn
epexenep OipHerniey:

1. Ci3 eckeprynep aWTaThiH OOJICAHBI3 TYJIFAHBIH >KEKe OachlHAa THICIICHI3,
OpINTECIHI3IH MIHE3-KYJIKbIH/IAFbl €PEKILIETIKTEPl ECKEPY KEPEK.

2. KebiHece KOPBITBIHIBI Typalibl eMec, OaKplay Typasibl alTy Kepek. bakpiay —
CI3]11H KOpreHiH13 O€H €CTINeH1HI3, aJl KOPBITBIHBI — C13/11H MAJIIMETKE HET13JeIreH
KaiTa TOJNBIKTAYbIHBI3.

3. baranay ¢gopMaceiHaa ceiiyieMey Kepek, sSIFHH CeH >KaMaHCBIH, allAaJblH JeTeH
cusKThl. bara Oepin ceiiyiey KapbIM-KaTbIHAC MPOLECIHIET] JKaKChl TYCIHYIITIKKE
KOMEKTECTIEHIi.

4, BypelH OoiFaH ©TIN KETKEH MaHBI3bI JKaFjaiiiapra eMec, JKaKbIH yaKbITTa
OonFaHapra Hazap aynapy Kepek.

5.Kenecti Oapwiama a3 Oepy kepek. KapbIM-KaThIHAC cepikTeciMeH oWap,
aKrapaTrTap ajaMmaca OTBIPBII, 03 OAKbIaFaHBIHBI3/IbI FAHA AUTYBIHBI3 KEPEK.
6.Cyk0arTa CepiKTECIHI3IIH TYJIFachlHA eMec OHBIH MIHE3-KYJIKBIHIAFbI
EPEKIIEIKTEPIH ChIHFA ally apThIK

7.KapbIM-KaTblHACKAa JKaFbIMJABl  TYCY YIIIH, KEPEeKTl aKnaparTbl KOJaiibl
YKaF/1aii1a AETKI3I OHBIH KETKI311y (JopMachiHa MaH Oepy.

Konduiukr xarmaiaarbl MiHe3-KYJIBIKTBIH IICUX0JOTHSJIBIK cedenrepi:
1.O3apa ceHIM JKOK JKOHE CEPIKTECTIH JKaFJaibIH )Kacamay.

2.0O3reHiH MiHe3-KYIKbIH, KUMbLI-OPEKETIH TO31MCI3 Jien Oaranay;
3.I1cuxonorusIbIK TYPaKThUIBIKTBIH KETICIEY];

4.backanmapapl Chliiyiay, KYpMETTEeYy KaOUIEeTiHIH JKeTicrieyl (IMIATUSHBIH Haiap
JaMYBbI);

5.031H e3refieH KOFaphl JIEHTeHIe caHay, e3reyiepAl KEeMCITY, KEKETy, *KOFapbl
TajanTap Kor.

Kongaukrigeri MiHe3-KYJIBIKTBIH epeKesiepi:



-erep CepiriH COHINAJBIKTHI ally-bl3ara Oepiice, OHBIH IMIKI Ce3IM KYIITepiH
TOMEHJICTYT'e KOMEKTEeCY KepeK. OuTneliHIle, OHBIMEH KeiCy oTe KUbIH HeMece
MYMKiH eMec. OHBIH allyJibl COTIHJIE ©31H11 caObIpibl, ceHiMIl ycTa. bipak e31H/11
Korapbl Koiima. Erep amam amryra KaTTel Oepijice, OWbI Tepic MiKipjiep MeEH
cesimzepre Tosanbl. COHABIKTAH Kajaija OHBIH ©3-031HE Kelyl VIIIH OpEKEeT €Ty
KEpEK;

-CEpIriHHIH ©31HIH TUIEeK, TajdaOblH caObIpMeH TyciHaipyal Taman eT. Ochbl
JKaraira OalIaHBICTBl TEK FaHA HAKTHI JJICTACP MEH MbBICAIap/Ibl FAaHA HETI3Te
alyblH TYCIHAIp. AJamaapfa TOH KacHeT J9Jiel MEH Ce3IMJl IIaTacThIpajbl.
CoHJBIKTaH Ja CEPIriHHEH «alThIN TYPFaHBIH HAKTHI JOJIET Me, dMje MiKipiH Oex»
JIeT Cyparn alr;

- amyAbl KYTIEreH ojictepmeH Kaiitap. CepiriHHeH ceHiMJIl Typnae Oacka Oip
KeHecTep cypa, Oipak OyJ KeHecTep OFaH MaHbI3[bl 00iybl THic. OFaH op Typdi
O3UI-KADKBIHAAp alT. EH  0acThIchl, CEHIH OTIHIITEPIH, €CKE TYCIpyJIepiH,
KJDKBIHJIAPBIH OHBIH alllybIH KalTapaThIHAal 00Ty Kepek;

-cepiriHe Kapcel Oara Oepy/iH OopHbIHA €3 ce3iMaepinal aiT. «CeH MeH1 amaan
TYPCBIH —ay» JICTCHHIH OpHBIHA «MEH ©3IM/I1 aJIaHFaHal CE31HIN TYPMBIHY;
-KUBIHJIBIK TYFBI3FaH MOCEJIEMEH ©31H KajlaFaH COHFBI IICIIIM/II MaKyJIAayblH Cypa.
HIeNIJIMETeH MACcelieH1H Kanaiia memriMid Tady kepek. Cepirinmen Oipre KaHjan
MOCeJIeH] IIeITy KEPeriH aHbIKTa, OJIaH COH Oipre Kyl calbiHaap. O3iHl alnyra,
ce3iMre OMJIeTIIE;

-CepiriHe MICHIIMIH TaIlllaFaH MaceJesep KOHIHACT1 OMBbIH KOHE OJ[aH IIBIFY/IbIH
YKOJITApbIH alTKBI3BIN Kop. by skarmaiaa kiHoml ajam i37er, 6oaMaca TYCIHAIpIN
oype 0oJiMaii, ofaH MIBIFY/IbIH JKOJBIH 1371e. bip FaHa HyCKameH ToKTam KaiMa. Ex
COHBIH/IA KOHUTIHJIErl OipHemie mikip[iH OipeyiHe TOKTa. Alaiiia, cepiriHMeH
KeJICyAl €CIHHEH UIblFapMa. OWTKEH1 JKETICTIKKE, XEHICKEe Olpre XeTylepiH
KEpeK;

-KaHJ1ail skaraai OOJIMAachIH CepiriHe o3 MIKIpIH cakTayFa MYMKIHIIK Oep. O31H1i
€Il yaKbITTa ©3 KOJIBIHHAH IIbIFapMa, alllyFa alryMeH )ayarl Oepyre MyJiaem
Ooomvaiinel. OHBIH ap-HaMbIChiHA TUMeE. TinTI CEHIMEH aMajChI3JlaH KeJliCKeH
JKarIalIbIH ©31H]Ie CeHi eIl yakbpITTa Kemrpmeiiai. COHIBIKTaH OHBIH ©31HE eMec,
1c-opeKeTiHe FaHa kayan oep;

-OHBIH TaJIall-TUICKTEpPl MEH aWTKaHAApBIHBIH MarbIHACKIH AyphIc KaObuiaa. «Ci3
OCBbIHbI AWTKBIHBI3 Kenal mMe? MeH  ci3il Aypbic TYCIHIAIM Oe?-Iem Khi-Kul
cypaHbi3. byn omic aypeic TyciHOeH KallygaH CaKTaHABIPAIbl >KOHE OHBI
BIKBIJIACTICH THIHJIAN OTHIPFAaHBIHBI3IBI KOPCETE/I];

-031H/Il T€H ycTa. O31H ceHiMi, caObipybl 00J. CepiriHal aimry-bi3ara OepulyeH
cakTay eKeyiHJl Je aObIpOIChI3 kKaraaiira KaaablpMaibl;

-KiHOM OoJicaH, KenripiM cypayra ysuiMa. bipiHiiijaeH, amryablH ajjblH ajachlH.
ExinmmigeH, carad Ke3Kapachl e3repei. O3iHe CeHIMII, ©31H JKEeTULIIPreH ajgam
FaHa KeIpiM cypai aiajsl,

-KapaMa-KalIbl OMJIap MICHIIMIiH TallKaH COH, OJ1 aJaMMEH KapbhIM-KaThIHACKIHJIBI
CaKTayFa ThIPHIC;

-CepIriHe CBHIMJIACTBHIK CE3IMIHJII KOPCETE OTBIPHIN, TYCIHICHECYIIUTIKTeH OOJFaH
apajgarbl KarJaiira KUHAIATBIHBIHABI anT. Erep apagarbl KapbIM-KaTbIHACTHI



JYpBIC CaKTacaH, OHBIH CEHIMEH ajJarbl yaKbITTa Jga Oipre >KYMbIC 1CTEUTIHI
JayChI3.

Kapueruain Hyckayiapbi:

- yCak-TyMeK 3aTTapra KeHLI ayjapMay

- 1K1 TBIHBIIITHIK

- OMOIUSUIBIK TYPaKThUIBIK

- MOCeJIeH1 op TYpJil MO3ULIMSIIAPAaH Talay

- Ke3 KeJITeH KYTIEeTeH OKUFajapra JaibiH 00Ty

- IIBIHAWIBUTBIKTHI KaObUIIAY

- OalKaFrbIIITHIK

Kondumkrini memyain OipiHmi Tocimi.

O3 memiMiHae TYPY.

1.lay-skaHxkaaabl eMyAiH OipiHIII KOHCTPYKTHBTIK eMec TCijai: «ATa-aHa
XKeHe 1. O31epi oHbl Oalikamail MiHE3-KYWIBIKTBIH KYIIKTI YJTICIH KOPCETeIi:

a) OChl TOCUIIIH Oacka Typl: JKyMcak, Oipak TaOaHABLIBIKIICH Oajara e31HIKIH
»acaTkbizy. Erep ocbl yHemi OoJbIll Typcea, Oana 6acka epeskeHi urepei

0) OGamanap yHeMi >KeHUIeA1.OneTTe Oy Oayamap arpecCUBTI HEMECE ©OTe CHXKap
00JIbII ©cenl.

Jay-xanxaagapabl eIyAiH eKiHmi TCiIi.

TarynpIK caKTail OTBIPBIIL, KOHY.

- Iay->KaHXKaJlJIbl IIENIyJIIH EeKIHII KOHCTPYKTUBTIK eMec Tocuil: « Tek Oana raHa
xeHemi».Ocbl JKaFdainapaa Oananap ©3IMIIUI, TIPTINKE YWpeHOereH,  ©31H
YUBIMIaCThIPA aIMaNTHIH OOJIBIIT 6CE];

-alfHaJTalaFpljlapFa KOWFAH ~ aca JKOFaphl TajanTapbl KoHE OacKajJapMeH Til
TaObICY/Ibl OUIMEreHAIKTEH  OJiap >KaJIFbI3 OOJIBIN Kajaabl. OMIpAe MBICKBUIIBI
YKOHE IIETTETYAl KUl Ke3eCTIpei;

-OChIH/Iail 0TOACHIa 63 OaTachIMEH JKOHE 03 TaFIbIpbIMEH KaHaFaTTaHOAYIIBUIBIK
xuHanaapl. Kapraitranna «yHeMl KOHETIH» YJIKEHACP  JKajFbI3 JKOHE EIIKIMIe
KEepeK eMec OOJIBbIN Kadabl.

Jay-KaHKaJaaapabl MEIyAiH YUIiHI TICcLIi.

KonctpykTusti: «Exi *kak Ta »keHesl: aTa-aHa /1a, 6ana jga».

ey konaapml:

1.Jlay->xaHxan xarqaiblH aHBIKTAY.

2. ¥chIHbICTap *UHAY (CbIHAMai).

3.¥chIHbICTap/ bl OaFanay koHe €H TUIMJIICIH TaHJay.

4. lemimai HaKThLIAY (TYPIIl AQJIETALYIIED).

5.MIeurimMai opeIHAAY, TEKCEDY.

Kes3-kenren xoH(IMKTIHIH HEri3iHAE KaHAak Aa Olp KaWIIbUIbIK OoJaibl
HEMece MaKcaTTaphbl, TUIEKTEP1 dKOHE KbI3bIFYIIBUIBIKTAPhl COMKEC KEIMEMIi.
JlayabIH OH dcepi:
1.Ce3iM mpoIeCiH KbUIIaMIaTaIbl;

2. Ilixipaep/ai OIpiKTIpyTe anblll Kelel ;

3.bocenaikke MYMKIHAIK TYFBI3aJbl JKOHE EKIHII KOCmapra Jay->KaHKaJibl
KOSI/TBI,

4 Mocenenep KeNTeNn IIBIKCAAa OJIap/Ibl )KEHYTe KOMEKTECE/I];



[c-apexeTTepain THIMII KOJAAPBIHBIH Maiia 00TybIHaJayAbIH Tepic dcepi:
1. Tynranap/ibH apachIiHAaFbl OITIIEUTIH KAKTHIFBIC
2.0O3repicTep/iiH Te3 KYy3€ere achlpblTyblHA Keeprijiep
3.Kongayasl »Koranty
4.O5eyMETTIK -TICUXOJIOTHSUIBIK aXayJiJIbIH HalllapJiaHybl
5.AnamMHBIH )XYHKe )KYHEeCIHEe ocep eTim KyH3elicKe YIbIpay
KoHdpauktim MiHe3-KYJIbIKKa OalIaHBICTBI KOITEreH IICUXOJOTHSIIBIK TPEHUT
Oarmapnamanapbl  0ap, OHBIH MAaKCaThl MIHE3-KYJIBIKTHIK peaKIHsIapbIMEeH
KYMBICTBI €Ki OaFbpITTa >Kacaiiipl: OIpIHINICI, TPEHUTKE KaThICYIIbLUIAPIbIH
KOHCTPYKTUBTI €MeC MiHEe3-KYJIbIK ceOenTepiH,  KOMYHUKATHBTI OUTIKTUIIKTIH
OonMaybIH TYCIHAIPETIH,  YFBIHABIPATHIH OarbITTa OOJanbl, eKIHIIICI,  «Ka3ip
KOHE OCBIHIA» MPUHIHUIIMEH KOHCTPYKTHBTI KOMMYHHKAIUSUIBIK JaFabliaap/Ibl
KaJIBIITACTHIPY OAFBITHIHIA JKYMBIC >Kacanpl.

AlaMIapabIH dpeKeTTepi HEMece aliblFa KOWFaH MakcaTTapbl 0ip OipiMeH
Colikec KelMmece MOHACTTI TypAe KOH(MIUKT TYBIHAANWIbI. AlaMIapAblH apachiHIa
OTETIH KapbhIM-KaThlHacCTa KOHGIMKT OoJMail jkaTca, OHJa OHBI AaNaTHUSHBIH
HEMece HEeMKYpPaWIbUIBIKTBIH ~ Oenrici nen caHayra Oomnaabl. KoHQIUKTIHIH
TYpJIEpiHIH 1OIHAETT aca KypHewici, opl MaHBI3ABICHI O]  JJIEYMETTIK
KOH(DIIUKTUIEp. ONEYyMETTIK KOHGIUKTIIEP/IIH MCUXOJIOTUSIIBIK €pEKIIETIKTepiHe
KbICKAIlla TOKTAJIBIN KETEHIK.
1.Tonra agam caHbl a3 OOJIFaH CailblH KOH(JIMKTIHIH TYBIHJIAY BIKTUMAJIbUIBIFbI
azaa Oepeni, ce0ebl ToOMTa agaM CaHbl a3 OOJFaHABIKTaH dpOSp TON MYILIECI ©31H
YKayanTbl C€31HE/1 )KOHE TUIMIPEK KOPIHTICI Kenel.

Tonta anaMm caHbl KeOelreH cailblH Olpre BbIHTBIMAKTaCylaH 0ac TapThIIl
KaTaJbl, ©3IE€PIH OJ YUIIH aKTail 6epelil, MbICalbl MbIHA CO3/Epl allTabl, KMEHEH
naiisia >kok, 0opilip er Hopce /e MEHEeH OalIaHbICThl OOJIMAMIBDY JIETEH CEHIM/IEe
OoJ1aabl.

AJlaMm caHbI a3 TONTAa TONTHIH >KAJIIMBl OPTAK COTTUIINHE MEHIH Jie YJeciM
Oap nmereH OWMABI ce31HEl, SFHU TONTHIK MACHTU(MUKAIMSIHBI KYIICUTE 1, opi O
COJI TOMNTA OJIAPJBIH THUIMJI BIHTBIMAKTACybIHA alIbIN Keledl. TomTa «ojap» emec
«013-ce31Maepi» Kyienei.
2.KommyHnukanus. TonTarbl KOMMYHUKAIIMsI ©T€ MaHBI3bI COHBIH apKachIHIA
TONTBHIK HOpMajap, TOMNTHIK MIHE3-KWIBIK OpHAaWIbI, Tipijed Oip OipiMeH
OaillIaHbICKA TYCY BIHTBIMAKTACYJIbl KYIIEWTe1l, KOH(DIMKTIHIH alJblH ana ajajbl.
3.baocekenecTik  (KOHKYpEHIMs]) MIHAETTI TypA€ KOH(IUKTIrE  OKeNenl.
bacekenecTikTiH apKacbiHa Oip TOM >KEHUIEAl OacKachl KeHIicKe xeTenl. JKeHicke
YKETKEH TONTA 1Kl TONTHIK THIFbI3/IaHy KYIICHIN MaKTaHbIII C€31M1 OpHANIbI.

4. IainercizaikTi Kadbuiaay. «byin oAIETCI3MIK FOM» JIeTeH MIKIpAepAl Kell
€CTHUMI3, MYHJal MiKipuiep KOH(IMKT >XaFgalblHAa cail Kejemdl, agaM  ©31H
Oackarma cesinesi (aucOamanc opHANIBI).

KopriTa aiiTcak €Ki ajamMHBIH, €Ki TONTHIH HEMECe €Ki €JIiH apachbIHIarbl
Ke3 KEJITEH 03apa 9PEeKEeTTECY/Ie OJIAPbIH KAKETTUIIKTEPI MEH MaKcaTTapbliHa Oopai
KapaMa-KalIbUIBIK TYBIHAAYbl MYMKiH. Here kemrereH oneyMeTTIK Mocesenep
TyBIHJAWBI, ce0e0l agamaapblH TCUXOJIOTHICHI COHJIAW, dpKallaH/a oJiap



©3/IepiHIH  JKeKe O0acThIK ATOUCTIK  KBI3BIFyJIapbIH
KBI3BIFyJIapbIHA 3USH KENTipe OTBIPHIN KaHAFaTTaHIbIPAIbI.

ConbIKTaHa ATOUCTIK MiHE3-KYIBIKTBI PETTEY VIIH a3 CaHJIbl TONTAp OTe
BIHFAIIBI, aJalijla TONTaFbl aJlaM CaHbIHAH TOYEJICi3 KOMMYHUKAIUS agamMaapibl
ANTYPHUCTIK ce3IMIEpre >KeTeNeial, e3apa CEHIMCI3IIKTEPAl TOMEHAETYl MYMKIH.
OpHHE ajgamMjap O9CEKeIeCTIKKEe TYCKEHJEe MIHACTTI TypAe OImNeHAUTIKKe 0o
YPYbl MYMKIH.

Kondmukr Kali ke3nme Kem TybIHIAAWIBI, erep aaaM e3iMHe OacKaHbBIH
OMUICTCI3MIK ~ JKacaraHbIH  CE3IHTEHHIe,  ajaiga  Kehae  KOHGIUKTUIEp
PaAIMOHAIIBUILIKTEI a Oepe anabl, SFHU KOH(DIUKTIHI KOHCTPYKTHBTI IIEIIe ajica
KOH(IMKTIHIH apKachbIHAa aamaap TIMTi JOCTACKIN Ta KETEIl.

En Oacteichl KOH(MUKTIIE TOPT HOpPCE MaHBI3Ab, oOjap OaiinaHbIcC,
KOOTIEpaIHsi, KOMMYHHKAITUS KOHE KOHCHUIHANHS (THIHBIIITAHIBIPY ).

baitnanbic, erep amamaap T€H KYKbUIbl OailiiaHbic opHaTa Ouice, Oip OipiH
YKaKbIHBIpAK OLIII ©3apa CUMIATHUS TybIHall 6acTai Ibl.

Koonepamus, opuHe TeH KYKbUIbI OaillaHbIC OpHATy mMaiimansl Ooscana
KeJ1e 0J1 Ia KEeTKUTIKC13 00J1ajbl, COHBIKTAH KOOMeapius KepeK, SFHU MO3UTUBTI
1Kl TABIHABIKKA Oapy, TONTHIK HACHTHU(PUKALUSIFA TYCy OJ Ja KOHQIUKTIIE
KOMEKTEeCe 1.

KoMmyHuKkarmsi apKbuibl KOH(JIMKTIT€ TYCKEH €Kl >KaKTa ©3JCpiHiH
KaIIBUIBIKTApbIH IIEIIyre OlpHelle ToCcUIAep/l KOoJiJaHa ajajibl, MIceyieH Oip
OipiMeH TikeJed Ke3Jecill ceilyiecy, HeMece VIIIHIN afaMIbl ajbill COHBIH
aliTKaHbIHA )KYT1HY HEMeCe apOUTpakFa 1a CYpaHbIC XKacall anajbl.

Kondnukrine eH MaHbI3ABICH «MEH >KEHJIM-CEH >KCHUIAIH» JereH MiHe3-
KYJIBIK MOJICTIIHEH «MEH KEHIM-CEH JKCHJIIH» JIETeH MOJIEIbIE OTY.

[Tcuxonorusina AAu T'otud sxoHe Kotpun Konbu aecTpykTuBTi Aaynacyjia
HE ICTey KepeK TINTI AayJachil KaJcaHbl3 OHBIH ©31H KOHCTPYKTHUBTI JKacay KaKeT
€KEHIH YChIHAJIbI, KeJIeCl 1-KeCTeIeH COJl YChIHBICTHI Kopyre 001a1bl

KOFaMHBIH  KaJIIIbl

1-xecre. [IcUXOMOTUSITBIK YCHIHBIC

Kacayra Gonmanisl

Kacay kepek

1. Mep3zimMiHeH OYpBIH KeIIipiM cypay

l.bananapaplH Ke3iHIIIE €MeC, >KalFbI3
KaJIFaH/1a JayJacy

2. Jlayman Kamly,  YHIEMEW KOO
apKbUIbI jKa3aJ1ay HEMECE «COFBICY

2. layasix Ma3MYHBIHBI HAaKThI
aHBIKTAY JKOHE 0ACKAHBIH IMO3HIIUSICHIH 03
CO31HMEH TY)KBIPBIMJIAY

3. backa amamMubIH ci3re Oenruil
aKmapaTTapblH OHbI TOMEHJETY YIIIH,

3.O3iHHIH HEraTWBTI JKOHE MO3UTHUBTI

Ce31MJIEpIH/II CypeTTey

KOpJiayFa KoJijaHoay

4Jlayra  KaTbiIChl ~ JKOK  HOpceHl | 4.O03 MIHE3-KYJIKBIH Kaliabl MIKipIaepl
naiijajgany ThIHJAN 011y, OHBIMEH KeJIiCcy

S5.Huetinai apThiHa THIFBIN KOWbI | 5.Ci3  yIIIH KaMCBICBIMEH  KEJICEeCi3,

KEeJIICIM >KacayFa ThIPbICY

KalCBICEIMEH KEJICIIEHCI3 COHBIH I1IIIHIE
Cl3 YIIIIH KalChIChI MaHbI3]IbI




6.011 HeHl ce3iHe/l COHBI OFaH alTy 6.backara KOMEKTECETIH CypaKTapbl
KOO, OHBIH Ma3achl KeTil TypFaH
ce3IMIHE opall KaKETT1 CO3/1 Taybll anuTy

7.2KachipbiH mabybUIIbI KOJIIaHOAY 7.AdK acThl OOJFaH alryablH OachUTybIH
KYTY

8.backa amamabl KOpKbITAa OTBIPHIN | 8.03apa  yHJIECIMIUTIIKKE OKEJETiH

OHBIH KYIIiH QNICipeTney, | MO3UTUBTI YCHIHBIC alTy.

Ma3achI3/IaHybIH KYIIEUTIICY

benrini ncuxonor Yapns3z Ocryn KOHQIMKTITE OalaHBICTHI KaHA TEPMHH

kipriz3ai, «llluenenicTi ceiinty OoWbIHIIA OIPTIHICH >KacajFaH €Kl JKaKThI
Oactamanap» Aem atajbl (MIOCTETICHHOE W OOOIOJHBIC WHUIIMATHBBI 1O pa3psiKe
HaIPSHKEHHOCTH )-aFbUIIIBIH  TUTIH/I1 ab0OpeBHaTypachl GRIT, aBropubiy
MIKIpiHIIEe MiHE3/iH OepiKTIri, afayibIK, JOCTHIK KOHUI OapibIK KayiInke

TeTen Oepe anajbl

Konduuxkrigeri Tomac-Kuiiman mogesi

IurcOypr ynuBepcureTiHiH Kbi3MeTkepJaepi Ken Tomac xone Panbd
Kunman KoHOIUKTIHI ENTyIiH TOCUIIH acaasl. OJapAablH MIKIPIHIIE op azamM/ia
KOH(DJIMKTIHI IIEITyAl eH Kepy/al CaHaMThIH KacueT Oap jen caHaiinbl. Tomac-
Kuaman moaeni KoHQIHMKTIIETT MiHE3-KYIBIK KOHIICHIIUSAChIHA HET13/IeIITeH:
BIHTBIMAKTACY, 09CEKENEeCTIK, KOMIPOMHUCC, OeHiMIey, KaaTapy.

K.Tomac nen P. Kunman sxacaran KOHQUIMKTUTL ©3apa opeKeTTeCyIeT] JKeKe
TYJIFaHBIH MiHE3-KWIBIK CTPATErHsCHIHBIH €Ki eimeMal Mozem KOH(IJIMKTIHI
Oackapy/Ja KOJIJaHbUIATBIH TACLI PETiHAEC KEeH Tapajbl. byn Moaens KOH(MIUKTIre
TYCKEH TapamnTapiblH ©3/IepIHIH MYIJeIepiHe >KOHE Kapama-Kapchl MKaKThIH
MyAzenepiHe OarbITTanyFa Heri31eTeH.

Ke3-kenren KakThIFbICTa Op KAaThICYIIbI ©31HE: «MEH He YTamblH ...7», «MeH
HE JKOFaJITaMbIH ...7», « MeHIH KapcChUIachlM YIIIH Jay TaKbIPHIOBIHBIH MOHI HEJe
...» JIeTE€H CYpaKTap KOsl OTBIPHIN, ©31HIH XOHE KapChUIACBIHBIH MYIACJICPIH
Oarayiaiiibl JKOHE KOppesuusiiaiiibl. Oneui Typhae 0acka MiHE3-KYJIbIK
CTPATETUSICHIH TaHJANbI (QJIBII TacTay, MOKOYpJiey, bIMbIpara Key; KOHIIECCHS
HEMeCe BIHTHIMAKTACTBIK).

K.Tomac men P. KunMaHHBIH mMiKipiHIIe, KOH(PIUKTUN MiHE3-KYJIBIKTBIH
TUTIOJIOTHSICHI MIHE3-KYJIBIKTBIH €K1 CTHJIIHE HET13JIeNTeH: aJlaMHBIH KOH(JIUKTIAE
Oacka  agamaapAbIH  MyJJeNiepiHe  Hazap  aynapybIMEH  OailIaHBICTHI
BIHTBIMAKTACTBIK KOHE ©3 MYIJICNepiH Koprayra Oaca Haszap ayaapymeH
CUTIATTAIATHIH TaJTAMIIbUIIBIK.

Ochi exi Herisri enemre colikec K. Tomac kKOH(IMKTIHI peTTeyAiH Kejecl
TOCUIJIEPIH KOPCETEIi:

a) Oacka agamMaapAblH MYIJeNepiHe 3UsSH KENTIPIM, oJapiblH MYIIeaepiH
KaHAaFaTTaHIBIPYFa KOJI JKETKI3yre YMTBUIBICTA KOPIHETIH Kapama-KaWIIbUIBIK
(koH(poHTaMs) (3KaphICy, 09CEKENECTIK);




9) OeliiMaeny (KOHTIIITIK), Oy OoceKenecTiKKe KaparaHiaa, ©3 MyJAeepiH
Oacka OipeyaiH Myjieci YiniH KypOaH ety Ouiaipeni;

0) e3apa bIMbIpara Keiay apKbUIbl KOH(IMKTITE TYCKEH  TapamnTap]biH
KeJIICIMI PETIH/Ie bIMBIpaFa Key;

B) BIHTBIMAKTACTBIKKA JETreH KYIIIBIHBICTBIH OOJIMaybIMEH i€, 63
MakcaTTapblHa >KETy TEeHJICHUIHUSCHIHBIH OOJIMAybIMEH JI€ CHUIATTANATBIH >KaJITapy
(kety, enemey);

r) KOH(JIMKTUI JKarjalifa KaThICYIIbl €Ki JKaKTBIH Jla MYJJIEIEPiH TOJIBIK
KaHaFaTTaHIBIPATHIH J)KOHE Oanamara KeJNreH e OPHAWTBIH BIHTBIMAKTACTBIK

Kou¢aukTiger: KbI3bIFYIIBUIBIKTApAbl Oaranay apKbUIbl MiHE3-KYJIBIKTHIH
camaJiblK CHIAaTTaMachlH kacayfra Oomansl. Tomac-Kunmman moaeninae o caHIbIK
napameTpiepMeH  KOPPEIALMSUIaHAIbI:  KBI3BIFYIIBUIBIKTAPhl TOMEH, OpTalla
HEMece JKOFaphl AeHrei e 00IaIbl.

Mopenbae KOHMOIUKT  KarJalblH — Talgaiabl, €3 MYJ/JIETepiHe Hemece
KAapChUIACTBIH, MYJJIeTIEpiHE Hazap ayAapy ACHIeil Yl >karaaira OailaHbICTHI
CKEHIH KepceTe/i:

1) KOH(IHMKT TaKbIPBIOBIHBIH MA3MYHBI;
2) TyJIFaapaiblK KaThIHACTAPBIH MOHIEPI;
3) *KeKke TYJIFaHBIH ICUXOJIOTHSIIBIK KACUETTEPI.

ConbimeH katap eki emmemai Tomac-Kuiman mMojenin yIliHI eeMMeH
TONBIKTBIpYFa OONaAbl  SFHM TYIFaapajiblk KaTeiHacTap MoHiMeH (MJIO)
TOJIBIKTBIPAMBI3.

Tomac-KunmanHbelH Mojeni KOHQIMKTIHI PETTEYJeri  ©T€ bIHFAWIBI
KJIACCHUKAJIBIK HHCTPYMEHT O0JIbIN caHasiabpl. ABTopiaap 30 >KyIl MIKIpAEH TypaTbiH
CypakHama »acabl, HOTW)KECIHJE CBhIHANYIIBl YIIIH Kail ToCll KOH(JIMKT
OapbIChIHA TUIM/II 00JaThIHBI AHBIKTAIA/IbI.

Mopenne KOHQIIUKTITE JereH MYMKIH OOJIaThiH S5  OarbITThl KOpCETenl,
O/IETTE OJIapAbl €Ki OJIEeM I MaTpuilaia 6epesl, BEpTUKAIb OChTE TAIAMIIBUIIBIK,
aJl TOPU30HTAIh OChTE - BIHTBIMAKTaCThIKKA OeHiMALTIK KepceTiaeai. TeMenaeri
KecTeIeH KOH(IIMKT *KaFaaibIHIaFbl MIHE3-KYJIBIKTBIH CTpaTerusjiapbl OepijireH

Crparerus Cunarramacsl JlypbiC KoJNJaHy YILUIH
MbIcaJIJIap
Kamry Kondunukrire kiprii3 | bip Hemece OipHemie
KEJIMEH], COHJBIKTAaH/A | TaparkKa JKarman bl
ci3 OOJBIN  KATKAH[bI | THIHBIIITAHIBIPYFa
TOKTaTachl3 HEMece | HeMece KapacThIpyFa
eJIEMENCI3 YaKbIT KaXKeT O0FaHaa

Karnail ynkeH MaHbI3Fa
ye OoJIMaraH Ke3Je

beitimaeny Ciz e3iHBmIH KeBeIFy - | Ci3 kaHa JaFapLIapIbl
MIBUIBIKTApbIHBI3AaH  Oac | yiipeHecis, Ci3 yIIiH
TapTachl3, PHUACHI3 OpEKET | )Karaall ©Te MaHBI3/IbI
eTecis, OVIMpBIKKA | eMec




OarbIHACKHI3

Kommnpomuce Exinmni  Tapanmen  Te3 | byn Tocunze IeIIiM
KeliciMre  Keily  VIIIH | yaKbITIIA.
apaiblK HYCKaHbI Tabackl3 | Mocene opTama MoHTe
ue
KoudponTarus Ci3 MyHBI 63 KanayblHBI3 | JKaHa KIWEHTIIEH Kemi -
OOWBIHTIIA YKACarbIHBI3 | CIMIIAPT xKacay
Keleal JKOHE OJ eKIiHNI | KOKEeTTUTr (KIUeHTIeH
KarplHaH  Kajlad  oTim | eMec  0acka  KbI3MET
KETETiHI MaHBI3Ibl EMEC KETKIZYIIJIEPMEH
KAKTBIFBICY)
XKeurgam menrm Kaxer
bIaThIMakTacy Ciz ekl TapanThlH Ja | ¥3aK Mep3iMIi
Myienepin oinaices Ci3 | memimaep/ii Ky3ere

Y3aK YaKbIT KYMBIC iCTEyTe
YKOHE JTYPBIC IIEHTiM TabyFa
JTAUBIHCHI3

aceIpy Ke3iHze
Cizre oyec OoJiraH Ke3Jie

13-popic OolibiHIIA
oeKiTe ajachbI3:

TEeKCepPy CYpPaKrapsbl, Ci3 63 OLIIMIHI3AI Tekcepim,

1. KoH(IUKT 251€yMEeTTIK-TICUXOJIOTHSUIBIK KYOBUTBIC AETEH/T1 Kajlail TyciHeci3?
2. KoHQAUKTIAEPIIH TypJiepl MEH cUIIaTTaMalapsbl.
3.KondmukTizeri MiHe3-KYJIbIK MOJEAepi

4 KoH(pnuKTIHIH TybIHAAQY cedenTtepi

5. KoH(MUKTIEH WBIFY KOJIAapHhl.

6.MiHe3-KyJIbIK

MOJeIbAEP1

KOHC

EpEKIICNIKTEPIH Kanai TyCIHIIHI3?

Ojneduerrep:
Heri3sri:

KOH(IMKTUIIK

MiHE3-KYJIBIKTHIH

1.AnmynoB A S., llununos A.U. Kordaukronorus.-M.: «IOHUTW», 2002 r.
2.BacunweB H.H. Tpenunr npeogonenust kouguukto.-CI16., 2012 T.

3.I'pummna H.B. [Icuxonorus kondnukra.-CII16.: [IMTEP, 2003 r.

4. JImutpueB A.B. CornmanbHbiii KOHQIHKT: obiiee mocodue.-M.: Napaapuku, 2002

r

5.EmenbsanoB C.M. [lpaktukym no konpaukronoruu.-CI16.: [IMTEP, 2001 r.
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	Профессор Бердібаева С.Қ.
	Психологияда әлеуметтік процестерге қатысты әлеуметтік мінез-құлық дегенді қарастырады. Қоршаған әлеуметтік  ортаның реакциясына қатысты туындайтын реакцияға физикалық және әлеуметтікқажеттіліктерді қағанағаттандырумен байланысты болатын мінез-құлықты...
	Әлеуметтік мінез-құлық әлеуметтік статус, әлеуметтік рөл мен күтулермен тікелей байланысты.
	«Табиғи» мінез-құлық-жекелей мәнді және эгоцентрикалық бағытта болады, жеке дара  мақсатқа жетуге арналады.
	Назданған  мінез-құлық- жеке дара табиғи емес мінез-құлық; соның арқасында қоғам дамиды. Этикеттен бастап салтанатқа   дейін біздің әлеуметтік өмірімізге өте терең бойлап кеткен, тіпті адамдар сол  кеңістікте жүргендерін  байқаймайды да.
	Мінез-құлық моделін таңдау дегеніміз күнделікті өмірде, қарым-қатынаста қажетті нәрсе, адамды коммуникабелді, сүйкімді жасауға көмектеседі. Олар негізінен бірнеше  жіктемелерді  құрайды: ресми қарым-қатынаста және ресми емес қарым-қатынаста (отбасылық...
	Өмір талаптарына сай этикет (алдын ала белгіленген) және стратегиялық модельдер болады. Этикет моделі әрбір  мамандықа жазылған  этикалық талаптар, мысалы дәрігерге бөлек, дипломатка  бөлек міндеттер  қойылады.
	Енді осы модельге калай жетеміз десек оған стратегиялық модельдер жауап береді, яғни мақсатыңа жету  үшін  өзіңді қалай ұстау керек соған байланысты жасалады.  Біз   қарым-қатынастағы серіктесті  өз айтқандарыңа сендіру, дәлелдеу, оған симпатия тудыру...

